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Unser Consulting Portfolio
Wenn der Wind des Wandels weht...
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...bauen die einen Mauern und die
anderen Windmiihlen.

Mit langjahriger Praxis - Erfahrung und
marktaktuellem Technik KnowHow
bringen wir neuen Wind in verfahrene
Projekte und bieten lhnen eine starke
Schulter, wenn es mal drunter und
driber geht. Profitieren Sie von
unserem Wissen und unserer
Motivation. Unser Beratungsportfolio
reicht von einzelnen Consulting Days
bis hin zur begleitenden Beratung
Uber die gesamte Projektlaufzeit.

Unsere Kernkompetenzen
¢ Business Intelligence
- Die Informationskraft lhrer Daten -

Wir unterstitzen Sie bei der
Organisation eines zentralen Daten-
pools in dem alle unternehmens -
relevanten Informationen konzentriert
sind. Damit verschaffen Sie sich den
Vorteil einer leichten und schnellen
Abrufbarkeit Ihrer Daten und
profitieren durch deren wirkungs-
vollen Einsatz (Produktive Weiter-
verarbeitung, gezielte Auswertungen
oder effizienter Informationsabruf).
Machen Sie lhre Daten zu
Informationshebeln.

e HelpDesk
- Fragen treibt mehr als Schweigen -

Langjahrige Erfahrung im Bereich
Hotline und Support zeigen uns, dass
die Help - Desk Zufriedenheit der
Anwender als Aushangeschild fir die
Leistungsfahigkeit der gesamten IT
Organisation fungiert. Wir fihren
Ihren Help - Desk zu einer produktiven
und reprasentativen Unternehmens-
einheit.

¢ Effizientes Projektmanagement

Erarbeiten Sie mit uns Projekt-
konzepte durch die Sie eine
kontrollierte Kommunikation,
effizientes Workflowdesign und
Statustransparenz im Projektverlauf
erreichen, um mit Vollgas ins neue
Projekt zu starten.

Enterprise Application Integration
- Herausforderung Integration -

EAl kombiniert Standardsoftware mit individuellen
Anwendungen. Daflr bendtigen Sie einen flexiblen
und effizienten Datentransfer mit allen Produktiv-
einheiten |hres Unternehmens. Wir bieten |lhnen die
passende Middleware, um durch eine standardisierte
Kommunikationsplattform eine flexible Migrations-
moglichkeit um neue Geschaftsmodelle zu schaffen.
Vertrauen Sie unserer Erfahrung.

IT Aufbau, Analyse und Konzeption
- Kontrollieren Sie |hre Kosten -

Die genaue Analyse und Konzeption lhrer IT
Architektur auf deren Basis ein transparenter und
flexibler Aufbau kalkuliert werden kann, ist die
Grundlage flr eine gewinnbringende IT. Als externe
Berater haben wir Erfahrung mit Theoriemodelle im
Praxiseinsatz. Unser Ziel ist es, fir Sie ein zeit- und
kostenprofitables Customizing zu erreichen.

Netzwerk und Kommunikation — Solutions
- Stillstand bedeutet, die Zukunft nie zu erreichen -

Die Aktualitat Ihrer IT Landschaft wird an den
neuesten Technologietrends gemessen. Wir
informieren Sie marktaktuell und erarbeiten mit Ihnen
ein mafdgeschneidertes Design fir lhre IT
Landschaft, das sich durch kontrollierte Kosten,
garantierte Hochverflgbarkeit und Zukunftsflexibilitat
auszeichnet.

Softwareoptimierung
- Standardisierung mit individuellem Spielraum -

Unsere Entwicklungsingenieure programmieren, auf
der Basis langjahriger erfolgreicher Zusammenarbeit
mit Kunden, konsolidierte Losungen mit individueller
Auspragung. Wir unterstltzen Sie gerne bei Lasten-
und Pflichtenheft Erstellung, Softwaremodellierung
sowie Softwaredesign. Dabei geben wir lhnen
Werkzeuge zur Optimierung und Customizing an die
Hand. Gerne unterstltzen wir Sie beim Thema
Weiterverwendung von Softwarebausteinen.

Weitere Infos:

Sabine Maier <smaier@fum.de> +49-731-1551-425
FRITZ & MACZIOL GmbH

Software, Systeme und Dienstleistungen

Horvelsinger Weg 17

89081 Ulm, Germany

zkg@fum.de

www.fum.de +49-731-1551-0
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Fact sheet
Unsere Consulting Portfolio

Unsere Leistungen Folgenden Kernkompetenzen bieten/leisten wir
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Wir erarbeiten mit lhnen
Unternehmensldsungen die aus
technischen und wirtschaftlichen
Gesichtspunkten effizient und
zukunftsweisend realisiert werden
kdénnen. Dabei bieten wir Ihnen
variable Consulting Modelle fir eine
personliche vor Ort Beratung,
natUrlich mit der dazugehdrigen
schriftliche Ausarbeitung. Als externe
Mitarbeiter haben wir die Moglichkeit
im Projektmanagement und
Organisationsoptimierungen die
Erfahrung aus anderen Unternehmen
mit einzubringen und fur Sie aus
objektiver Sicht neue Lésungsanséatze
auszuarbeiten. Dabei bringen wir
neuen Wind in alte Strukturen, der auf
dem Einsatz neuester Technologie
und intensiver Forschungs- und
Entwicklungsarbeiten beruht.

Unsere Consulting - Modelle
¢ Project Consulting

Beratung Uber die gesamte
Projektlaufzeit. Dabei arbeiten
unsere Consultants in Ihrem
Team. Sie profitieren dabei von
der treibenden Kraft eines
projektorientierten Teamplayers.
Ihre Mitarbeiter nutzen den
kontinuierlichen Wissenstransfer
im Projekt.

e Consulting Days:
- Workshops
- Studien
- Strukturanalysen
- Seminare
e Consulting on Demand

Consulting on Demand entspricht
dem Leistungsabruf unserer
Consultants aufgrund lhres
aktuellen Bedarfs. Basis ist dabei
ein fest kalkuliertes Stunden-
kontingent das projektorientiert
abgerufen werden kann.

Business Intelligence

Enterprise Application Integration

Rollout Support

HelpDesk

IT Aufbau, Analyse und Konzeption
Netzwerk und Kommunikation - Solutions
Effizientes Projektmanagement
Softwareoptimierung

lhre Vorteile

Profitieren Sie vom Wissenstransfer im Verlauf einer
partnerschaftlichen Projektarbeit

Schneller und kostenglinstiger Aufbau neuer
Geschaftsmodelle

Verbesserter Informationsfluss im Projekt
- und darlber hinaus

Groliere Akzeptanz bei hren Mitarbeitern

Erfahrene und hochqualifizierte Mitarbeiter on
Demand

Flexibler Einsatz unserer Consultants in der von
Ihnen gewdlinschten Position

Konzentrierte Motivation auf einen optimierten
Projektverlauf

Neuer Wind fur eingefahrene Projektablaufe

Wir geben |hren Daten die Kraft,
Informationen zu werden

Sie profitieren von unserer Branchen- und
Technologie Kenntnis und Erfahrung

Treibende Kraft fir konzentrierte und
projektorientierte Teamarbeit

Schulung Ihrer Mitarbeiter, durch Consultingwissen
aus der Praxis fir die Praxis

Gerne unterbreiten wir lhnen hierzu ein Angebot:
Sabine Maier <smaier@fum.de> +49-731-1551-425
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